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POLITICA DE LA CALIDAD
MEDIOAMBIENTE

La Direccién de Ferrin Electronica S.L., dedicada al disefio y fabricacién de circuitos SMD, convencional
y otros, ha implantado y mantiene un Sistema de Gestion de la Calidad basado en los requisitos de las
normas ISO 13485:2016 “Sistemas de gestién de la calidad. Productos sanitarios” e 1ISO 9001:2015
“Sistema de Gestién de la Calidad. Requisitos” ISO 14001:2015 “Sistema de Gestién Medioambiental” y
por consiguiente, establece los siguientes principios y objetivos en materia de calidad y medioambiente:

- Esta politica proporciona un marco de referencia para analizar el contexto e identificar los riesgos
y oportunidades de la organizacién con el fin de establecer y revisar los objetivos y metas de la
misma.

- Compromiso de controlar de manera efectiva todas nuestras actividades, haciendo hincapié en la
calidad y seguridad de nuestros productos, la atencion al cliente y su satisfaccion.

-  Establecemos mecanismos para cumplir con la legislacion y reglamentacién aplicable vigente

- La satisfaccién de las necesidades y expectativas de nuestros clientes y cualquier parte
interesada, es un objetivo que debe orientar nuestras actuaciones con la finalidad de mejorar
nuestra posicion en el mercado, haciendo hincapié en la calidad y seguridad de nuestros
productos y responder de forma apropiada y oportuna a los intereses de nuestros clientes,
reglamentacion aplicable o contribucién a la sociedad.

- Las normas establecidas por Ferrin Electrénica S.L. constituyen el patrén que debe seguir el
personal en el desarrollo de sus actividades y para ello, Direccién proporciona los recursos
técnicos, materiales o humanos necesarios para asegurar el adecuado funcionamiento del
sistema de gestion integrado y la implicacién de todo el personal de la organizacion.

- Minimizamos la contaminacién ambiental por medio de la concienciacién de los trabajadores,
eliminacion o disminucién de los impactos ambientales que genera nuestra actividad.

- La mejora continua del sistema de gestion integrado de calidad y medioambiente es primordial
con la finalidad de conseguir la mejora del funcionamiento de la organizacién y sus resultados
desde el punto de vista de la eficiencia de sus procesos y actividades, asi como la prevencién de
la contaminacion, teniendo en cuenta los posibles cambios en la actividad empresarial y los
requisitos normativos aplicables.

- La identificacién de no conformidades e incidentes son fuentes de datos que nos ayudan a
tomar decisiones apropiadas y oportunas y para ello, es necesaria la participacién y colaboracion
de todos los empleados y partes interesadas y de esta manera mejorar la comunicacién

bidireccional entre todos los niveles. Para elio, Direccién considera—i promover
actividades formativas e informativas que mejoren el nivel petencial y de conclteqciacion
para la calidad y medio ambiente. ‘

La presente Politica es revisada periédicamente para comprobar su continua adecuacién y es puesta en

conocimiento de todo el personal y partes interesadas
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